Vereinbarung gemaR § 89 SGB Xl iiber die
Vergiitung ambulanter Pflegeleistungen in Rheinland-Pfalz

Zwischen den Leistungserbringern

AWO Mobile Dienste gGmbH Weiltenthurm, Weienthurm, IK 500713024
AWO Ambulanter Pflegedienst Neuwied, Neuwied, IK 500710511

AWO Soziale Dienste gGmbH Worms-Alzey, Alzey, IK 500700450

AWO Stadtkreisverband Frankenthal e.V., Frankenthal, IK 500730515
SoMeDi gemeinniitzige GmbH, Landau, IK 460730924

und den Kostentragern

AOK Rheinland-Pfalz/Saarland - Die Gesundheitskasse, Eisenberg,

BKK-Landesverband Mitte, Hannover,

Namens und im Auftrag

o der Knappschaft, Bochum, vertreten durch die Regionaldirektion Saarbriicken,

e der Sozialversicherung fiir Landwirtschaft, Forsten und Gartenbau (SVLFG) als
Landwirtschaftliche Pflegekasse, Kassel

IKK Stidwest, Saarbriicken,

Ersatzkassen

Techniker Krankenkasse Pflegeversicherung

BARMER - Pflegekasse

DAK-Gesundheit -Pflegekasse

Pflegekasse bei der KKH

Handelskrankenkasse (hkk-Pflegekasse)

HEK - Pflegekasse

gemeinsamer Bevollméachtigter mit Abschlussbefugnis:

Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek),

vertreten durch den/die Leiter/in der vdek-Landesvertretung Rheinland-Pfalz, Mainz
Verband der Privaten Krankenversicherung e.V., KdIn

Stadtetag Rheinland-Pfalz und dem Landkreistag Rheinland-Pfalz,
handelnd fiir die 6rtlichen Trager der Sozialhilfe

wird folgende Verglitungsvereinbarung geman § 89 SGB Xl fir ambulante Pflegeleistun-
gen geschlossen:



Vereinbarung gemanR § 89 SGB Xl tber die Vergliitung ambulanter Pflegeleistungen in Rheinland-Pfalz
glltig ab 01.04.2020

g1
Geltungsbereich

(1) Diese Vereinbarung gilt ab dem 01.04.2020 fiir diejenigen ambulanten Pflegediens-
te/Sozialstationen, welche im Rubrum der Vereinbarung aufgefiihrten sind.

§2
Hohe der Vergitung

(1) Grundlage fiir die Vergiitung ambulanter Pflegeleistungen sind die in der Leistungs-
beschreibung (Anlage A) aufgelisteten Leistungskomplexe sowie die in der Preisliste
(Anlage B) aufgefiihrten Preise, die fir alle ab dem 01.04.2020 erbrachten Leistungen
gelten.

(2) Der fur die jeweilige Verrichtung erforderliche Vor- und Nachbereitungsaufwand ist
Bestandteil der Verrichtung und nicht gesondert vergiitungsfahig.

(3) Die vereinbarten Vergutungssatze gelten fur die Leistungen nach § 36 SGB XI. Mit
den vereinbarten Vergiitungsséatzen sind die vertraglichen Leistungen abgegolten.
Zuzahlungen von Pflegebedirftigen durfen die Pflegeeinrichtungen fiir die vertrags-
mafig abgegoltenen Leistungen weder fordern noch annehmen.

(4) Betriebskostenzuschiisse im Sinne des § 82 Abs. 5 SGB Xl zu den laufenden Auf-
wendungen einer Pflegeeinrichtung sind von der Pflegevergiitung abzuziehen. Ent-
sprechende Mitteilungen tber die jeweiligen Betriebskostenzuschiisse sind den Lan-
desverbanden der Pflegekassen unverziiglich und unaufgefordert zu Gbersenden.

§ 3

Leistungsinhalte

(1) Inhalt der Pflegeleistungen sind im Rahmen der kdrperbezogenen Pflegemalinah-
men, der pflegerischen BetreuungsmalRnahmen und der Hilfen bei der Haushaltsfiih-
rung (hausliche Pflegehilfe) die im Einzelfall erforderlichen Tatigkeiten zur Unterstiit-
zung, der teilweisen oder vollstdndigen Ubernahme der Verrichtungen im Ablauf des
taglichen Lebens oder zur Beaufsichtigung oder Anleitung mit dem Ziel der eigen-
standigen Ubernahme dieser Verrichtungen im anerkannten Pflegegrad.

(2) Die pflegerischen BetreuungsmafRnahmen werden neben den kdrperbezogenen
Pflegemafinahmen und Hilfen bei der Haushaltsfiihrung erbracht. Sie umfassen die
Unterstiitzung und sonstigen Hilfen im hduslichen Umfeld oder der Familie der in der
Leistungsbeschreibung (Anlage A) genannten anspruchsberechtigten Personen. Zu
den Aufgaben der pflegerischen Betreuungskrafte gehdren auch die Hilfen, die bei
der Durchfuihrung ihrer Betreuungs- und Aktivierungstétigkeiten unaufschiebbar und
unmittelbar erforderlich sind, wenn eine Pflegefachkraft nicht rechtzeitig zur Verfi-
gung steht. Pflegerische Betreuung kann von mehreren Pflegebediirftigen oder Ver-
sicherten auch als gemeinschaftliche pflegerische Betreuung im h&uslichen Umfeld
einer oder eines Beteiligten oder seiner Familie als Sachleistung in Anspruch ge-
nommen werden.
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(3) Die Hilfen der einzelnen Verrichtungen sind stets in Form der aktivierenden Pflege zu
erbringen. Der Pflegebedurftige ist daher stets aktiv in seine Pflege und Betreuung
einzubeziehen.

(4) Die gemaR Anlage A aufgefiihrte Beschreibung der Leistungskomplexe beinhaltet
eine Aufzahlung der einzelnen Leistungen. Diese Leistungsinhalte der Leistungs-
komplexe sind im Rahmen des individuellen Pflegebedarfs grundsétzlich vollstédndig
zu erbringen. Dabei richten sich Inhalt und Umfang der erforderlichen Pflegeleistun-
gen nach dem individuellen Pflegebedarf, den Selbsthilfemdglichkeiten des Pflege-
bediirftigen und den Méglichkeiten und Fahigkeiten der beteiligten Pflegepersonen.

(5) Werden Leistungen der Verhinderungspflege (§ 39 SGB XIl) durch die im Rubrum
genannten zugelassenen ambulanten Pflegedienste erbracht, sind fiir deren Abrech-
nung die in Anlage A aufgefiihrten Leistungskomplexe maRgeblich. Die furr diese gel-
tenden Preise sind Hochstpreise, die unterschritten werden kénnen. Die Leistungen
der Verhinderungspflege kdnnen auch unabhéngig von den Leistungskomplexen
nach Zeit abgerechnet werden.

§4

Leistungsabgrenzung

(1) Die Leistungen der pflegerischen Betreuung als Sachleistungen dirfen nicht zulasten
der Pflegekassen in Anspruch genommen werden, wenn diese Leistungen im Rah-
men der Eingliederungshilfe oder nach dem Bundesvorsorgegesetz finanziert wer-
den.

(2) Die Leistungen der pflegerischen Betreuung beinhalten keine Leistungen der kdrper-
bezogenen PflegemaRnahmen und der Hilfen bei der Haushaltsflihrung und sind von
diesen abzugrenzen.

(3) Die Behandlungspflege (medizinische Hilfeleistungen, wie z.B. Injektionen, Ver-
bandwechsel oder Verabreichen von Medikamenten) stellt keine Leistung der Pfle-
geversicherung dar. Sie wird auf der Grundlage einer vertragsarztlichen Verordnung
erbracht.

§5
Qualitat

(1) Leistungen der Komplexe 1 - 9 und 25 diirfen von Pflegefachkraften bzw. geeigneten
Pflegekraften im Sinne der Qualitats-Richtlinien gemaf § 113 SGB Xl erbracht wer-
den. Angelernte Krafte bzw. Hilfskréfte diirfen entsprechend der Protokollnotiz zu § 3
Abs. 3 vom 19.10.2017 eingesetzt werden.

(2) Leistungen der Komplexe 10, 11 und 26 kénnen auch von Hauswirtschaftskraften
sowie Hilfskraften im Sinne der Qualitats-Richtlinien gemaR § 113 SGB Xl ausgefihrt
werden.

(3) Pflegeeinsatze gemaR § 37 Abs. 3 SGB XI, Erstbesuche (Komplex 21) und zusétzli-
che pflegefachliche Anleitung bei kérperbezogenen Pflegemalinahmen (Komplex 27)
dirfen nur von examinierten Pflegefachkraften (Krankenschwester/Krankenpfleger,
Altenpfleger/innen, Kinderkrankenschwester/Kinderkrankenpfleger) durchgefiihrt
werden.

Seite 3 von 6



Vereinbarung gemanR § 89 SGB XI Gber die Vergiitung ambulanter Pflegeleistungen in Rheinland-Pfalz
gliltig ab 01.04.2020

(4) Grundlage fiir die Leistungserbringung der Ubergangsregelung zur pflegerischen Be-
treuung (Komplexe 22 - 24) durch die Pflegedienste ist eine Konzeption der pflegeri-
schen Betreuung, die die besonderen Bedarfe der Personen mit und ohne einge-
schrankte Alltagskompetenzi. S. d. SGB Xl in der bis zum 31.12.2016 glltigen Fas-
sung beriicksichtigt. Betreuungskrafte fiir Personen ohne eingeschréankte Alltags-
kompetenz missen persoénlich geeignet sein und bendétigen Kenntnisse im Bereich
der Gesprachsfiihrung, der sozialen Betreuung und z.B. der Mobilisation von kérper-
lich eingeschrankten Personen. Betreuungskrafte fir Personen mit eingeschrankter
Alltagskompetenz missen dariiber hinaus liber Kenntnisse von entsprechenden
Krankheitsbildern und Handlungskompetenz im Umgang mit Verhaltensauffalligkei-
ten verfigen. Hilfskrafte / angelernte Krafte gem. Protokollnotiz zu § 3 Abs. 3 vom
19.10.2017 kénnen ohne zusétzliche Schulung in der hduslichen Betreuung einge-
setzt werden. Eine Anleitung und Begleitung der Betreuungskréafte durch erfahrene
Pflegefachkrafte sowie regelméafige Fortbildungen sind sicherzustellen. Die Pflege-
dienste stellen das Vorliegen hinreichender Qualifikation und Eignung der eingesetz-
ten Betreuungskrafte nach MaRgabe dieser Kriterien sicher und halten eine diesbe-
zugliche Dokumentation vor.

§6

Leistungsnachweis

(1) Sachlicher und zeitlicher Umfang der geleisteten hauslichen Pflegehilfe sind vom
Versicherten ggf. von einem Angehdérigen auf einem Einzelnachweis durch Unter-
schrift zu bestétigen.

(2) Die Rechnungen liber die ausgefiihrten Leistungen sind bei der leistungspflichtigen
Pflegekasse einzureichen. Der Rechnung ist der Nachweis nach Absatz 1 beizufii-
gen.

(3) MaRgeblich fiir die Abrechnung sind die im Rahmenvertrag gemaR § 75 SGB Xl und
im Versorgungsvertrag gemal § 72 SGB Xl enthaltenen Regelungen.

§7
Inkrafttreten, Kiindigung

(1) Diese Vereinbarung tritt zum 01.04.2020 in Kraft.

(2) Die Vereinbarung kann von jeder Vertragspartei mit einer Frist von 4 Wochen zum
Quartalsende ganz oder teilweise, frihestens zum 31.03.2021, gekiindigt werden.
Die Kiindigung kann nur mit eingeschriebenem Brief an alle Vertragspartner erfolgen.
Die gekiindigte Vereinbarung bleibt Giber den Kiindigungstermin hinaus fir die Ver-
tragsparteien verbindlich, bis sie durch eine neue vertragliche Regelung ersetzt wird.

(3) Soweit aufgrund von Anderungen der MaRstabe und Grundsétze nach § 113 SGB Xl
oder der Richtlinien Giber die Prufung der in Pflegeeinrichtungen erbrachten Leistun-
gen und deren Qualitdt nach § 114 SGB Xl (Qualitatsprifungsrichtlinien — QPR) An-
passungen dieser Vereinbarung erforderlich sind, verstdndigen sich die Vertragspar-
teien Uiber notwendige Neuregelungen.
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§8

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung nichtig sein oder durch gesetz-
liche Neuregelungen ganz oder teilweise unwirksam werden, so wird hierdurch die
Wirksamkeit des Vertrags im Ubrigen nicht beriihrt. Tritt ein solcher Fall ein, verstén-
digen sich die Vertragsparteien unverziglich ber notwendige Neuregelungen. Die
Vertragsparteien verpflichten sich, die unwirksamen Regelungen durch eine rechtlich
zulassige Regelung zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck am nachsten kommt.

Eisenberg, Kassel, Koblenz, Kéln, Mainz, Neustadt, Saarbriicken, den 18.02.2020

Anja Jung AOK Rheinland-Pfalz/Saarland
Die Gesundheitskasse, Eisenberg
bevollméachti rch rechtskraftige Erklarung der folgen-

den Leistungserbringer und Verbénde:

o AWO Mobile Dienste gGmbH WeilRenthurm, Wei-

enthurm,

° AWO Ambulanter Pflegedienst Neuwied, Neuwied,

e AWO Soziale Dienste gGmbH Worms-Alzey, BKK Landesverband Mitte,

e AWO Stadtkreisverband Frankenthal e.V., Landesvertretung Rheinland-Pfalz und Saar-
Frankenthal, land, Mainz

o SoMeDi gemeinnitzige GmbH, Landau

IKK Stidwest, Saarbriicken

Verband der Ersatzkassen e.V. (vdek),
Der Leiter der vdek —Landesvertretung
Rheinland-Pfalz, Mainz

Verband der Privaten Krankenversiche-
rung e.V. Kdéln
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Landkreistag Rheinland-Pfalz, Mainz

Stadtetag Rheinland-Pfalz, Mainz
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB Xl

Leistungskomplex 1

Kleine Morgen-/Abendtoilette

beinhaltet insbesondere:

1. Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes

2. An-und Auskleiden

3. Teilwaschen inkl. Hautpflege und Decubitus- und Pneumonieprophy-
laxe

4. Mundpflege und Zahnpflege, Zahnprothesenpflege einschl. Parodon-
titis- und Soorprophylaxe

5. Kdmmen

Leistungskomplex 2

Grofe Morgen-/Abendtoilette

beinhaltet insbesondere:

1. Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes

2. An-/Auskleiden

3. Waschen, Duschen inkl. Hautpflege und Decubitus- und Pneumo-
nieprophylaxe

Rasieren

Mundpflege, Zahnpflege, Zahnprothesenpflege einschl. Parodontitis-
und Soorprophylaxe

6. Kadmmen

O, b=

Leistungskomplex 3

Grofe Morgen-/Abendtoilette mit Vollbad

beinhaltet insbesondere:
1. Leistungen der Grofden Morgen-/Abendtoilette
2. Baden

Leistungskomplex 4

Vollbad

beinhaltet insbesondere:

1. An- und Auskleiden
2. Baden inkl. Hautpflege und Decubitus- und Pneumonieprophylaxe
3. Hilfe beim Aufsuchen oder Verlassen des Bettes
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

Leistungskomplex 5

Hilfe bei Ausscheidungen

beinhaltet insbesondere:

-

An-/Auskleiden

2. Hilfen/Unterstiitzung bei der Blasen- und/oder Darmentleerung (im
Falle eines Katheters oder Stomas entsprechende Versorgung)

3. Intimpflege

Leistungskomplex 6

Lagern/Betten

beinhaltet insbesondere:
1. Betten machen/richten

2. Lagern

3 Decubitusprophylaxe (ggf. mit Hautpflege)

Leistungskomplex 7

Mobilisation

beinhaltet insbesondere:

i, Gezielte Bewegungsiibungen (z. B. Gehen, Stehen, Treppenstei-
gen einschl. Gleichgewichtshalten)

2.  Vorbeugen von Gelenkversteifungen durch mehrmaliges Bewegen
gefahrdeter Bein- und Armregionen

Leistungskomplex 8

Hilfe bei der Nahrungsaufnahme

beinhaltet insbesondere:
1. Mundgerechtes Zubereiten der Nahrung

2. Hilfen beim Essen und Trinken
3. Hygiene im Zusammenhang mit der Nahrungsaufnahme
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB Xl

Leistungskomplex 9

Sondenkost bei implantierter Magensonde (PEG)

beinhaltet insbesondere:

1. Aufbereitung der Sondennahrung
2.  Verabreichung der Sondenkost

Leistungskomplex 10

Hilfestellung beim Verlassen oder
Wiederaufsuchen der Wohnung

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wie-
deraufsuchen der Wohnung
2. Treppen steigen

Leistungskomplex 11

Begleitung bei Aktivitaten auferhalb der Wohnung

beinhaltet insbesondere:

1. An-/Auskleiden im Zusammenhang mit dem Verlassen oder Wie-
deraufsuchen der Wohnung

Treppen steigen

Begleitung bei Aktivitaten, bei denen das persénliche Erscheinen
erforderlich und ein Hausbesuch nicht mdglich ist (keine Spazier-
gange, kulturelle Veranstaltungen)

2.
.

Die Parteien dieses Vertrages gehen davon aus, dass fir diese
Leistung in der Regel 60 Minuten zur Verfigung stehen.
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

Leistungskomplex 21

Erstbesuch inkl. Hausbesuchspauschale

beinhaltet insbesondere:

1. Anamnese
2. Pflegeplanung

Die gesonderte Abrechnung einer Hausbesuchspauschale ist
nicht méglich.

Leistungskomplexe 22-24

Ubergangsregelung zur pflegerischen Betreuung

Gem. § 36 Abs. 2 Satz 3 SGB X| umfassen die pflegerischen Betreu-
ungsmafnahmen Unterstitzungsleistungen zur Bewaltigung und Gestal-
tung des alltaglichen Lebens im hauslichen Umfeld, insbesondere bei
der Bewaltigung psychosozialer Problemlagen oder von Gefahrdungen,
bei der Orientierung, bei der Tagesstrukturierung, bei der Kommunika-
tion, bei der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte und bei bedirfnisge-
rechten Beschaftigungen im Alltag sowie durch MaRnahmen zur kogniti-
ven Aktivierung.

Die Vertragsparteien sind sich einig, dass die ,Unterstitzungsleistungen
bei der Bewaltigung psychosozialer Problemlagen oder Gefahrdungen
(Selbst- und Fremdgefahrdung)® einer gemeinsamen Definition und Be-
wertung bedirfen. Dies soll im Rahmen der in 2017 anstehenden Ver-
handlungen erfolgen. Bis zur Klarung vereinbaren die Vertragsparteien
die Uberfiihrung der bisherigen LK 22 - 24 hinsichtlich Leistungsinhalt
und Qualifikation.

Die pflegerischen Betreuungsmalnahmen schlielen insbesondere ein:

1. Begleitung
Unterstlitzung von Aktivitdten im hauslichen Umfeld, die dem Zweck
der Kommunikation und Aufrechterhaltung sozialer Kontakte dienen, z.B.

- Spaziergange in der ndheren Umgebung
- Erméglichung des Besuchs von Verwandten und Bekannten
- Begleitung zum Friedhof

2. Beschaftigung
Unterstitzung bei der Gestaltung des hauslichen Alltags, insbesondere
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

- Hilfen zur Entwicklung und Aufrechterhaltung einer Tagesstruktur

- Hilfen zur Durchfiihrung bediirfnisgerechter Beschéaftigungen

- Hilfen zur Einhaltung eines bediirfnisgerechten Tag-/Nacht-Rhyth-
mus

- Unterstiitzung bei Hobby und Spiel

3. Beaufsichtigung
onstige Hilfen, bei denen aktives Tun nicht im Vordergrund steht

- Anwesenheit der Betreuungsperson und Beobachtung des Pflege-
bedirftigen zur Vermeidung einer Selbst- und Fremdgeféahrdung
- bloRe Anwesenheit, um emotionale Sicherheit zu geben

Leistungsinhalt der pflegerischen Betreuung ist auch die Dokumentation.

Leistungskomplex 25

An-, Aus-, Umkleiden

beinhaltet insbesondere:

Richten der Kleidung

Begleiten zum Ort des An-/Aus- und Umkleidens

An- und Aus- oder Umkleiden

Begleiten in den gewiinschten Bereich innerhalb der Wohnung

B L ho =

Leistungskomplex 26

Hilfen bei der Haushaltsfiihrung je 15 Minuten

beinhaltet insbesondere:

- Einkaufen fur den téaglichen Bedarf

- Zubereitung einer Mahlzeit

- Reinigung der Wohnung

- Unterstiuitzung bei der Organisation von Dienstleistungen (z.B. Ful3-
pflege, Gartner, Hausnotruf, ...)

- Botengange (z.B. Post, Arzt, Apotheke, ...)

- Waschepflege

- Betten beziehen

- sonstige hauswirtschaftliche Verrichtungen
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

Leistungskomplex 27
Zusiatzliche pflegefachliche Anleitung
bei kdrperbezogenen PflegemaBnahmen

Eine zuséatzliche pflegefachliche Anleitung des Pflegebedurftigen und/o-
der der Pflegeperson dient der Stabilisierung von Pflegesituationen und
der Unterstiitzung und Forderung der Selbsténdigkeit des Pflegebedirfti-
gen, soweit dieser kognitiv und kérperlich dazu in der Lage scheint, be-
stimmte Verrichtungen (wieder) selbsténdig bzw. durch die Pflegeperson
unterstitzt zu bewaltigen. Zusatzliche pflegefachliche Anleitung kann
insbesondere bei Anderungen der hauslichen Pflegesituation oder des
Gesundheitszustandes zu folgenden Themen erforderlich sein:

- Selbstversorgung (z.B. Kérperpflege, An- und Ausziehen, Ernah-
rung, Toilettenbenutzung/Wechsel Inkontinenzmaterialien) mit kor-
rektem Einsatz von Hilfsmitteln

- Mobilitat (z.B. Veranderung Sitz-/Liegeposition, Aufrichten, Aufste-
hen, Gehen, Treppensteigen) unter Nutzung von Hilfsmitteln (z.B.
Strickleiter, Patientenaufrichter, Rollator, Lifter)

- Bewaltigung von krankheits- oder therapiebezogenen Anforderun-
gen und Belastungen.

Die zusatzliche pflegefachliche Anleitung wird von einer Pflegefachkraft
in der Hauslichkeit des Pflegebedurftigen erbracht. Inhalte der pflege-
fachlichen Anleitung sind zu dokumentieren.

Die zuséatzliche pflegefachliche Anleitung kann nur in Kombination mit
korperbezogenen Pflegemalinahmen (Leistungskomplexe 1-11, 25) ab-
gerechnet werden.

Hausbesuchspauschale

Werden Leistungen nach § 37 SGB V und § 36 SGB XI nebeneinander
vom gleichen Pflegedienst erbracht, wird die Hausbesuchspauschale
den Kranken- und Pflegekassen je halftig berechnet. In den Féllen, in de-
nen ausschlieRlich Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung
nach dem SGB Xl erbracht wird, erfolgt die Zuordnung der Hausbe-
suchspauschale fur den Hausbesuch ausschlief3lich zum SGB XI.

Die Hausbesuchspauschale bzw. die halbe Hausbesuchspauschale

ist maximal dreimal taglich nur im Zusammenhang mit erbrachten
und abrechnungsfiahigen Dienstleistungen abrechnungsféhig.
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

Vertragliche Regelungen nach dem SGB V bleiben hiervon unberthrt.
Bei gleichzeitiger Pflege mehrerer Personen in einer Wohnung ist
sie nur einmal abrechnungsfahig.

Beratungseinsitze nach § 37 Abs. 3 SGB Xl

Die Leistung wird unabhangig vom jeweiligen Pflegegrad der Pflegebe-
dirftigen erbracht

Die pflegerische Beratung nach § 37 Abs. 3 SGB Xl dient der Sicherung
der Qualitat der hauslichen Pflege und der regelmagigen Hilfestellung und
praktischen pflegefachlichen Unterstiitzung der h&uslich Pflegenden. Sie
ist durch eine Pflegefachkraft zu erbringen.

Zielsetzung der zugehenden verpflichtenden Beratungsbesuche besteht
darin, die Pflegesituation regelmaig zu beobachten, potentielle Problem-
bereiche zu erfragen, auf bestehende Beratungs- und Unterstitzungs-
moglichkeiten aufmerksam zu machen.

Der Beratungsbesuch beinhaltet

1. Einschatzung der individuellen Pflegesituation (Erfassung und
Analyse der Ist-Situation)

2. Beratung sowohl des Pflegebedurftigen als auch der Pflegeperson

3. Dokumentation des Beratungseinsatzes/Nachweisformular

Und je nach individueller Bedarfslage

4. Hilfestellung und praktische pflegefachliche Unterstutzung; ggf. die
Durchfiihrung einer Kurzintervention

5. Aufgreifen der Themenschwerpunkte des bzw. der zu Beratenden
(Pflegebediirftige/Pflegeperson). Folgende mdgliche Schwer-
punkte kénnen im Beratungsbesuch thematisiert werden:

a. Themenschwerpunkte des bzw. der zu Beratenden (Pflege-

bedirftige/Pflegepersonen),

Reflektion der Pflegesituation,

Tagesstruktur,

Selbstversorgung,

Wohnumfeld,

Verbesserung der Pflege- und Betreuungssituation,

Stabilitat der hauslichen Pflegesituation,

weitere Unterstiitzungsangebote,

S@™po0T
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Anlage A: Leistungsbeschreibung ambulanter Leistungen im Sinne des SGB XI

i. Hilfen und Informationen fur Krisen- und Grenzsituationen
und Gewalt in der Pflege,
j. Situation der Pflegeperson.

6. Weitergabe von Informationen und von Hinweisen auf die vorhan-
denen Auskunfts-, Beratungs- und Unterstiitzungsangebote fir
Pflegebedirftige und ihre Angehdérigen bei Bedarf eine Weiterver-
mittlung (z.B. Pflegeberatung nach § 7a SGB Xl oder Pflege-
kurse/Schulungen nach § 45 SGB Xl)

7. Hinweise zur Inanspruchnahme weiterer Leistungen wie z.B. Ta-
ges-, oder Nachtpflege, Sach- und Kombileistung, Kurzzeitpflege,
Unterstuitzung im Alltag, Hilfsmittel und technische Hilfen

8. Empfehlungen zur Verbesserung der Pflegesituation; (Uberpriifung
des Pflegegrades, Verbesserung der Pflegetechnik, Vermeidung
von Uberlastung, Gestaltung des Pflegemix)

9. Vorgehen bei nicht sichergestellter Pflege (gemall Empfehlungen
nach § 37 Absatz 5 SGB Xl zur Qualitatssicherung der Beratungs-
besuche nach § 37 Absatz 3 SGB Xl vom 29.05.2018, zuletzt ge-
andert am 21.05.2019)

Die Leistung ist nur abrechnungsfahig, wenn mindestens die Nummern 1,
2 und 3 erbracht wurden.

Mit diesem Leistungskomplex sind alle mit dem Einsatz verbundenen Auf-
wendungen der Vor- und Nachbereitung abgegolten. Fur den Leistungs-
komplex ist die Hausbesuchspauschale gesondert abrechenbar.
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